KONTAKT

@ +48 790 452 539

P pt.piotrtomczak@icloud.com

EDUKACJA

« Executive Master of Business
Administration — w trakcie,
Uczelnia Nauk Spotecznych w todzi.
03.2026 - planowane ukonczenie: 03.2027.

Wybrane obszary programu: strategia
biznesowa, leadership, zarzadzanie zmianga, HR,
zarzadzanie ryzykiem ekonomicznym,
cyberbezpieczenstwo, prawo handlowe i
gospodarcze, compliance, nadzoér wiascicielski,
ESG, zarzadzanie projektami, Lean
Management, systemy ISO, komunikacja
marketingowa w Digital Business,
wykorzystanie Al w pracy menedzera,
budowanie modeli biznesowych i zarzadzanie
wartosciag przedsiebiorstwa.

¢ Inzynier — Teleinformatyka,
Uniwersytet Technologiczno-Przyrodniczy
w Bydgoszczy, 2011 - 2015

¢ Technik informatyk,
Technikum Elektroniczne w Bydgoszczy,
2006 - 2010

JEZYKI

o Jezyk angielski - B2

PIOTR
TOMCZAK

Jestem CTO i liderem technologicznym 2z 15-letnimm doswiadczeniem w IT,
web developmencie, e-commerce, rozwoju produktow cyfrowych oraz transformacji
biznesowej. tacze praktyczne doswiadczenie programistyczne z 8-letnim
doswiadczeniem w zarzadzaniu zespotami, projektami, budzetami, technologia
i rozwojem firm. Przeszedtem Sciezke od developera, przez lidera dziatu i Product
Ownera, po CTO oraz Prezesa Zarzadu, dzieki czemu rozumiem technologie
zarowno od strony kodu, architektury i wdrozen, jak i celéw biznesowych,
rentownosci, skalowania produktu oraz pracy z zarzadem. Specjalizuje sie
w budowie i rozwoju platform e-commerce, marketplace'éw, rozwigzan webowych,
automatyzacji proceséw oraz praktycznym wykorzystaniu Al w biznesie. W pracy
koncentruje sie na tworzeniu technologii, ktéra realnie wspiera wzrost firmy:
zwieksza efektywnos¢ zespotdw, poprawia jakos¢ obstugi klientéw, rozwija produkt,
optymalizuje procesy i wzmacnia przewage konkurencyjna organizacji.

DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

CTO / Dyrektor ds. technologii
ZLOTYNAUCZYCIEL Sp. z 0.0./ Edudoro | 06.2023 — obecnie

Platforma edukacyjna / marketplace dziatajacy na rynku polskim i wtoskim,
skupiajacy dostawcow produktéw edukacyjnych oraz uzytkownikéw korncowych.

o Odpowiadam za strategie technologiczng, rozwdj produktu oraz skalowanie
platformy marketplace na rynku polskim i wioskim.

o Tworze roadmape produktu we wspdtpracy z zarzadem, przektadajac cele
biznesowe, budzet i kierunki rozwoju na konkretne decyzje technologiczne.

e Zarzadzam zespotem IT liczacym 5 oséb wewnetrznie oraz wspdtpraca z
zewnetrznym dostawca technologicznym, obejmujaca do 6 dodatkowych
specjalistow.

e Planuje budzet technologiczny i inwestycyjny, kontroluje wydatki projektowe
oraz dbam o racjonalne wykorzystanie zasobow.

e Odpowiadam za rozwdéj nowej platformy opartej na bardziej skalowalnym i
wydajnym silniku, wspierajacym dalszy wzrost biznesu i ekspansje
miedzynarodowa.

e Nadzoruje migracje z dotychczasowej platformy WordPress do nowszego
érodowiska technologicznego opartego m.in. o Sylius/Symfony i AWS.

e Podejmuje kluczowe decyzje technologiczne dotyczace architektury,
wydajnosci, bezpieczenstwa, integracji i kierunku rozwoju produktu.

o Rozwijam rozwigzania Al wspierajace obstuge klienta, obstuge zgtoszen
bteddw, optymalizacje UX oraz planowany produkt oparty o wiasny model
LLM dla dostawcow i klientow platformy.

e tacze zarzadzanie strategiczne z praktycznym udziatem w analizie
technicznej, programowaniu, testowaniu i wdrazaniu kluczowych rozwiazan.

e Technologie i narzedzia: Amazon AWS, Sylius, Symfony, WordPress, PHP,
Python, JavaScript, Docker, GitHub, Jira, Confluence, Figma, Google
Workspace, Google Al Studio, narzedzia SEO, rozwigzania Al.

Wybrane osiggniecia:

e Rozwdj platformy obstugujacej ponad 800 000 unikalnych uzytkownikéw
miesiecznie oraz okoto 5 000 dostawcdw produktow.

e Wsparcie ekspansji produktu na 2 rynkach: polskim i wtoskim, z
uwzglednieniem réznic programowych, jezykowych i funkcjonalnych dla
kazdego kraju.

o Wzrost wartosci koszyka o 18% dzieki wdrozonym zmianom w UX,
funkcjonalnosciach i optymalizacji strony.

e Wzrost ruchu organicznego o ponad 80% rok do roku dzieki optymalizacji
struktury strony, tresci i strategii SEO oraz rozbudowie zespotu SEO.



SZKOLENIA

Scrum Master — kurs rozwojowy,
Akademia Per Se — dr Jerzy Stawicki
i Rafat Zalewski

Scrum Master po Polsku

Scrum Master cz. 1 — Fundamenty,
Role i Praktyka

Scrum Master cz. 2 — Wydarzenia,
Artefakty i Praktyka

Jira — zwinne zarzadzanie projektami
Michat Grycki | strefakursow.pl

Kurs Jira — zwinne zarzadzanie
projektami od podstaw

Kurs Jira — efektywne zarzadzanie
projektami i automatyzacja

SEO dla zaawansowanych
SEMAHEAD

TECHNOLOGIE

PHP, Symfony, Sylius, WordPress,
WooCommerce, PrestaShop,
Magento, MySQL, REST API.
JavaScript, HTMLS5, CSS.

Amazon AWS, Google Cloud, Docker,
Git, GitHub.

Jira, Confluence, Trello, ClickUp,
Figma, Agile, Scrum, roadmapy
produktowe.

OpenAl API, Claude/Anthropic API,
Gemini, Cursor, Google Al Studio,
Make, Python scripts, automatyzacje
CRM/ERP, chatboty, integracje API.
Google Analytics, Google Ads, Meta
Ads, SEO tools, optymalizacja
struktury strony, UX, kampanie
online i lokalne.

RODO, WCAG 2.1, podstawy
bezpieczenstwa aplikacji, praca z
systemami przetwarzajgcymi dane
poufne.

Prezes Zarzadu / Founder
Visio Lab Sp. z 0.0. | 01.2023 - obecnie

Software house / agencja web development i e-commerce specjalizujgca sie w
WordPress, WooCommerce, PrestaShop, Symfony/Sylius, integracjach ERP, SEO,
automatyzacji proceséw oraz praktycznym wykorzystaniu Al w projektach B2B.

o Zatozytem i rozwijam spoétke od podstaw, odpowiadajac za strategie
biznesowa, sprzedaz, technologie, finanse, relacje z klientami B2B oraz jako$¢
realizowanych projektow.

o Pozyskuje klientéw, prowadze rozmowy biznesowe, analizuje potrzeby firmi
przektadam je na konkretne rozwigzania technologiczne, webowe, e-
commerce i automatyzacyjne.

e Zarzadzam zespotem statym, freelancerami oraz wspoétpraca z agencjami
partnerskimi, koordynujac prace projektowe dla klientéw z réznych branz.

o Nadzoruje petny cykl realizacji projektéw: od audytu, strategii cyfrowej i
koncepcji, przez wdrozenie, integracje, testy, optymalizacje i utrzymanie.

o Odpowiadam za dobdr technologii, architekture rozwiazan, jakos¢ kodu,
komunikacje z klientami, harmonogramy i optacalnos¢ projektow.

o Wdrazam Al do proceséw wewnetrznych, m.in. w obszarze generowania
kodu, code review, analizy projektow klientéw, automatyzacji zadan i
usprawniania pracy developerskiej.

o Koordynuje wspotprace z parthnerami zewnetrznymi i agencjami przy
wspdlnych realizacjach.

Wybrane osiagniecia:

o Obstuga okoto 40 klientéw i realizacja ponad 80 projektéw od 01.2023.

o Koordynacja pracy zespotu obejmujacego 3 osoby zatrudnione na state,
5 freelanceréw oraz wspodtprace z 3 agencjami partnerskimi — facznie
do okoto 15-20 oséb w zaleznosci od skali projektow.

o Realizacja projektow dla klientéw biznesowych obejmujacych strony www,
sklepy internetowe, integracje ERP, automatyzacje, SEO, doradztwo
technologiczne i utrzymanie rozwiazan.

Dyrektor ds. marketingu / Product Owner / Lider transformacji cyfrowej

TeleDoctor Sp. z 0.0. | 11.2022 — 07.2025

o Odpowiadatem za strategie IT, transformacje cyfrowa, rozwdj platformy
internetowej, marketing online i offline oraz nadzér nad dostawcami
technologii.

e Rozwijatem narzedzia do obstugi pacjentéw, teleporad, rejestracji i
komunikacji z przychodnia, dbajac o ich uzytecznosc¢, dostepnosc i
zgodnosé z wymaganiami organizacji medycznej.

e Bratem udziat w tworzeniu roadmapy, budzetu, wyborze podwykonawcow,
testowaniu rozwigzan oraz nadzorze nad bezpieczenstwem aplikacji
przetwarzajacych poufne dane.

e Odpowiadatem za kampanie marketingowe online i lokalne dziatania
promocyjne wspierajace wzrost liczby pacjentéw oraz rozpoznawalnosé
placéwek.

e Zarzadzatem budzetem marketingowym na poziomie okoto 5-10 tys. zt
miesiecznie, dostosowujac kanaty i dziatania do lokalnych celéw
biznesowych.

o Wspodttworzytem nowy odtam firmy obejmujacy stomatologie i prywatna
przychodnie specjalistyczna.

o Odpowiadatem za rekrutacje i zarzadzanie zespotem medycznym, dobdr
sprzetu, negocjacje z dostawcami, kontrakty, procesy organizacyjne oraz
wspodtprace z partnerami biznesowymi.

e Koordynowatem dziatania zwigzane z compliance, w tym obszarem RODO i
WCAG 2.1.

e Reprezentowatem firme w relacjach z partnerami, m.in. tKS Commercecon
£6dz i Gremi Personal.

Wybrane osiggniecia:

o Wozrost liczby aktywnych deklaracji pacjentéw z okoto 120 000 do ponad 300
000 rok do roku dzieki marketingowi, wspotpracy z firmami, ofercie
telemedycyny i uproszczonemu systemowi rejestracji.

e Wdrozenie innowacyjnych rozwigzan dla placéwek POZ, w tym rejestracji
deklaracji pacjenta online z integracja Podpisu Zaufanego.

e Uruchomienie placowki stomatologicznej i doprowadzenie jej do
rentownosci po okoto 6 miesigcach.



OSIAGNIECIA

Rozwdj platformy edukacyjnej
dziatajacej na rynku polskim i wioskim,
obstugujacej ponad 800 000 unikalnych
uzytkownikéw miesiecznie oraz okoto 5
000 dostawcow produktow.

Wzrost wartosci koszyka o 18% dzieki
zmianom w UX, funkcjonalnosciach i
optymalizacji strony.

Wzrost ruchu organicznego o ponad
80% rok do roku dzieki przebudowie
struktury strony, optymalizacji tresci
oraz rozwojowi strategii SEO.

Budowa i rozwéj software house'u /
agencji web development od podstaw
jako Prezes Zarzadu Visio Lab Sp. z 0.0,
obstuga okoto 40 klientdw i realizacja
ponad 80 projektéw od 01.2023.
Koordynacja pracy zespotéw i partnerow
projektowych liczacych tacznie do okoto
15-20 o0sdb, w zaleznosci od skali
realizowanych wdrozen.

Udziat w transformacji cyfrowej
TeleDoctor, w tym rozwdj narzedzi
online, wdrozenie nowych form
komunikacji z pacjentami i wzrost
aktywnych deklaracji pacjentéw z okoto
120 000 do ponad 300 000 rok do roku.
Uruchomienie nowych placéwek
medycznych i doprowadzenie ich do
rentownosci: stomatologia po okoto 6
miesigcach, przychodnia specjalistyczna
po okoto 3 miesigcach.

Wspottworzenie i rozwaoj firmy
produkcyjnej od zera do ponad 600 000
zt rocznych przychodow, przy wzrostach
na poziomie okoto 30-40% rok do roku.
Realizacja kilkuset projektow
webowych, e-commerce, integracyjnych
i technologicznych w catej karierze IT.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych
osobowych zawartych w dokumentach aplikacyjnych na
potrzeby prowadzenia biezacego procesu rekrutacji, a
takze przysztych rekrutacji prowadzonych przez
pracodawce przez okres do 24 miesiecy od dnia ich
przekazania. Zgoda obejmuje przetwarzanie danych
zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U. 2018, poz. 1000) oraz
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. (RODO) w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i swobodnym przeptywem takich danych.

Dyrektor zarzadzajacy / Wspétwiasciciel
Polska Grupa Odziezowa S.C. | 07.2019 - 11.2022

o Wspottworzytem firme od podstaw, odpowiadajac za strategie rozwoju,

oferte produktowa, pozyskiwanie klientéw, zarzadzanie produkcja i rozwdj
marek wiasnych.

e Zarzadzatem zespotem produkcyjnym liczacym okoto 10-12 oséb oraz

wspotpraca z okoto 10 podmiotami podwykonawczymi.

o Koordynowatem proces produkcji, przeptyw informacji, rozktad pracy,

kontrole jakosci, terminy realizacji oraz rozliczenia pracownikéw i
podwykonawcow.

¢ Budowatem relacje z klientami B2B oraz odpowiadatem za state zamodwienia,

produkcje specjalne i realizacje kolekcji dla marek zewnetrznych.

o Wprowadzatem usprawnienia procesowe, metryki wydajnosci i system

zarzadzania produkcja, ktory utatwit kontrole etapdw pracy, raportowanie i
rozliczenia.

o Odpowiadatem za rozwdéj marek wiasnych Mastiff Wear i Vesmo, dziatania

marketingowe, sprzedaz oraz obecnos¢ na wydarzeniach branzowych i
sportowych.

o Dostosowywatem model biznesowy firmy do zmiennych warunkéw

rynkowych w czasie pandemii COVID-19.

Wybrane osiggniecia:
o Rozwdj firmy od zera do poziomu ponad 600 000 zt rocznych przychoddw.

Osiggniecie wzrostow przychoddéw na poziomie okoto 30-40% rok do roku.
Obstuga okoto 20-30 klientéw miesiecznie oraz produkcja okoto 10-15 tys.
sztuk odziezy miesiecznie.

Stata wspdtpraca z renomowanymi markami, m.in. 4F, Pitbull, Naoko,

Pan tu nie stat.

Web Developer / Lider dziatu
ECHO Marketing S.J. | 03.2018 — 07.2021

o Tworzytem i wdrazatem strony internetowe oraz sklepy online, realizujac
zaréwno rozwigzania oparte na CMS, jak i indywidualne funkcjonalnosci dla
klientéw biznesowych.

e Bratem udziat w konsultacjach z klientami, analizujac ich potrzeby i
przektadajac je na rozwigzania webowe wspierajace sprzedaz, komunikacje i
automatyzacje procesow.

o Wspieratem rozwdj strategiczny dziatu, budowe oferty oraz rekrutacje
nowych cztonkdéw zespotu.

e Odpowiadatem za wdrazanie procedur usprawniajacych realizacje
projektow, utrzymanie stron i organizacje pracy zespotu.

e Petnitem funkcje administratora IT, odpowiadajac za sie¢ lokalna i sprzet
komputerowy w firmie

Programista PHP
IDEAQ7 Sp. z 0.0./ Kropki Kreski Studio / Freelance | 04.2015 - 03.2018

e Projektowatem, wdrazatem i rozwijatem strony internetowe oraz sklepy
online, pracujac zaréwno na gotowych rozwiazaniach szablonowych, jak i
projektach dedykowanych.

e Rozbudowywatem serwisy o indywidualne funkcjonalnosci dopasowane do
potrzeb klientow i uzytkownikow.

e Integrowatem strony internetowe z zewnetrznymi ustugami i systemami
poprzez API, w tym ptatnosciami online, CRM, ERP i narzedziami
automatyzujacymi procesy biznesowe.

e Optymalizowatem kod, wydajnos¢ i stabilno$¢ wdrazanych rozwiagzan.

e Bratem udziat w spotkaniach z klientami i wspieratem proces sprzedazy od
strony technicznej.



Szanowni Panstwo,

Od 15 lat jestem zwigzany z IT, a przez ostatnie lata rozwijam swoja sciezke jako CTO, lider technologiczny, Product
Owner oraz przedsiebiorca technologiczny. Dzieki temu potrafie patrze¢ na technologie nie tylko przez pryzmat kodu,
architektury i wdrozen, ale przede wszystkim przez jej realny wptyw na rozwdj biznesu, skalowanie produktu,
efektywnos¢ operacyjna i przewage konkurencyjna organizacji.

Przeszedtem droge od programisty PHP i web developera, przez lidera dziatu, az po role zwigzane z
odpowiedzialnoscia za technologie, produkt, budzety, zespoty i kierunki rozwoju firm. Ta $ciezka pozwala

mi skutecznie komunikowac sie zaréwno z zespotami technicznymi, jak i z zarzadem, witascicielami biznesu,
partnerami zewnetrznymi oraz klientami B2B. Rozumiem potrzeby biznesowe, ale potrafie tez przetozyc

je na konkretne decyzje technologiczne, roadmape produktu, architekture rozwiazan i mierzalne efekty.

Jako CTO / Dyrektor ds. technologii w ZtotyNauczyciel Sp. z 0.0./ Edudoro odpowiadam za strategie technologiczna,
rozwoj produktu oraz skalowanie marketplace’'u edukacyjnego dziatajagcego na rynku polskim i wioskim. Platforma
obstuguje ponad 800 000 unikalnych uzytkownikéw miesiecznie oraz okoto 5 000 dostawcdw produktow. W tej roli
zarzadzam zespotem IT, wspodtpraca z zewnetrznymi partnerami technologicznymi, budzetem inwestycyjnym oraz
rozwojem nowej, bardziej skalowalnej platformy. Wdrozone przeze mnie zmiany w UX, funkcjonalnosciach i
optymalizacji strony przetozyty sie m.in. na wzrost wartosci koszyka o 18%, a dziatania zwigzane z SEO pozwolity
osiggnac ponad 80% wzrostu ruchu organicznego rok do roku.

Roéwnolegle jako Prezes Zarzadu i Founder Visio Lab Sp. z 0.0. rozwijam software house / agencje web development
i e-commerce, ktdra zatozytem od podstaw. Odpowiadam za strategie biznesowa, sprzedaz, finanse, technologie,
relacje z klientami B2B, jakos$¢ wdrozen oraz koordynacje zespotdw i partneréw. Od 2023 roku firma obstuzyta okoto
40 klientéw i zrealizowata ponad 80 projektéw, obejmujacych m.in. strony internetowe, sklepy e-commmerce,
integracje ERP, automatyzacje, SEO oraz doradztwo technologiczne.

W TeleDoctor Sp. z 0.0. odpowiadatem za strategie IT, rozwdj platformy internetowej, marketing, nadzér nad
dostawcami technologii, wdrazanie narzedzi do obstugi pacjentéw oraz budowe nowych struktur biznesowych.
Efektem dziatan byt m.in. wzrost liczby aktywnych deklaracji pacjentéw z okoto 120 000 do ponad 300 000 rok do roku,
wdrozenie rejestracji deklaracji pacjenta online z integracja Podpisu Zaufanego oraz automatyzacja komunikacji

Z pacjentami.

Moim atutem jest umiejetnosc¢ taczenia technologii, produktu, Al, automatyzacji i biznesu. Pracuje z rozwiazaniami
opartymi m.in. o PHP, Symfony, Sylius, WordPress, WooCommerce, PrestaShop, Magento, AWS, Google Cloud, Docker,
GitHub, Jira, Confluence, Figma, Python, JavaScript oraz narzedzia Al, takie jak OpenAl API, Claude/Anthropic API,
Gemini, Cursor czy Google Al Studio. Aktywnie rozwijam automatyzacje wspierajace obstuge klienta, analize projektow,
code review, procesy developerskie, integracje APl oraz wewnetrzne narzedzia zwiekszajace efektywnos¢ zespotow.
Wnosze do organizacji potaczenie kompetencji technicznych, produktowych i menedzerskich. Potrafie budowac i
rozwijac¢ zespoty, planowac technologie zgodnie z celami biznesowymi, podejmowac decyzje oparte na danych,
usprawniac procesy oraz wdrazac¢ rozwigzania, ktore realnie wspieraja wzrost firmy. Obecnie rozwijam réwniez
kompetencje zarzadcze w ramach studiow Executive Master of Business Administration, obejmujacych m.in. strategie,
leadership, zarzadzanie zmiana, cyberbezpieczenstwo, compliance, ryzyko, Al w pracy menedzera oraz zarzadzanie
wartosciag przedsiebiorstwa.

Chciatbym wykorzysta¢ swoje doswiadczenie w organizacji, ktéra szuka osoby potrafigcej potaczy¢ perspektywe
technologiczna z biznesowa, rozwina¢ obszar IT, skalowac produkt, wdraza¢ automatyzacje, budowac efektywne
zespoty i przektadac strategie firmy na konkretne dziatania technologiczne. Z przyjemnoscia przedstawie szerzej swoje
doswiadczenie podczas rozmowy.

Z powazaniem,
Piotr Tomczak
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